
 کلیه رشته ها   :رشته دهم يه:پا مه تعاليباس        ام: ن

 

 08/1402/ 12 ان:تاريخ امتح مشهد 3ناحیه آموزش و پرورش             خانوادگي:نام
  ساعت برگزاري: نابیای خوشهنرستان فنی و حرفه : آموزشگاه نام پدر:

 قهقید 60 ان:امتح مدت همحل مهر آموزشگا       آموزشی های گروه: تادنام اس
 2: تعداد صفحه 1: شماره صفحه   ت محیط کار پودمان اولالزاما  نام درس:

 آموز(شنرخواست کتبی داض و دصحح دوم )در صورت اعترام مصحح اول 

 و امضا:تاريخ   تصحیح:ر خانوادگي دبینام و نام اريخ و امضا:ت  : تصحیحخانوادگي دبیر نام و نام

 حروف:نمره با  نمره با عدد: حروف: اره بنم :با عددنمره 

 بارم سوالات رديف
 

1  

 .ارتباط موثر و موفق را توضیح دهید

 

1 

2  
 . استرس چیست

 

0.5 

3  

 دهید. الزامات محیط کار را توضیح 

 

1 

4  

 از انواع ارتباط در محل کار با همکاران را نام ببريد. مورد چهار

 

1 

5  

 . سلسله مراتب در محیط کار به چه معناست

 

0.5 

6  
 یح دهید.توض انواع آن را نام ببريد و يک مورد را  .تارتباط چیس 

 

2 

7  

 های کنترل استرس را نام ببريد.چهار مورد از راه 

 

1 

8  
 . مهمترين نکته در برقراری ارتباط چیست

 

1 

9  

 های استرس را نام ببريد.چهار نمونه از نشانه 

 

1 

10  

 مورد(  4)براي هرکدام  بر بدن را نام ببريد.اثرات استرس فیزيکی و روانی استرس 

 

2 

 1 در محیط کار را نام ببريد. مدت بر روابط انسانینی لااثرات استرس طو   11



 کلیه رشته ها   :رشته دهم يه:پا مه تعاليباس        ام: ن

 

 08/1402/ 12 ان:تاريخ امتح مشهد 3ناحیه آموزش و پرورش             خانوادگي:نام
  ساعت برگزاري: نابیای خوشهنرستان فنی و حرفه : آموزشگاه نام پدر:

 قهقید 60 ان:امتح مدت همحل مهر آموزشگا       آموزشی های گروه: تادنام اس
 2: تعداد صفحه 2: شماره صفحه   ت محیط کار پودمان اولالزاما  نام درس:

 آموز(شنرخواست کتبی داض و دصحح دوم )در صورت اعترام مصحح اول 

 و امضا:تاريخ   تصحیح:ر خانوادگي دبینام و نام اريخ و امضا:ت  : تصحیحخانوادگي دبیر نام و نام
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12  

 نمونه ذکر کنید. 1دلايل ايجاد استرس را نام ببريد و برای هرکدام 

 

1 

13  

 با کلمات مناسب جای خالی را پر کنید.

 است. ..................... ردالف( اولین برخو

 وجود ندارد. ...................... ني بدوگدزندگي انسان ها دائما در حال تغیر است، بنابراين زن ب(

 

 

1 

14  

 مناسب را انتخاب کنید. ينه زگ

 .باشدنمی های محیط کار  ينه از ورودی زکدام گ (الف

 ي محیط کار اضف تجهیزات محیط کار                                   د( ج(                    محصول     ب(      نیروي انساني                الف(

 

 .میباشدفردی ايجاد استرس  ه از دلايلکدام گذينب( 

 ترس از انتقاد يا شکست د(                 شبکه ارتباطي نا سالم            (ج                         کار طولاني ب(                وجود تبعیض در محیط کار الف(

 

 .میباشدينه از مشکلات جسمی ناشی از استرس طولانی مدت زکدام گج( 

 پرخاشگري د(           ريزش مو                           ج(               بدبیني                         ب(        افسردگي                          الف(

 

 . ستیار چمحیط کناکارآمدی در يک   آمادی يامهمترين دلیل کار( د

 زيبايي محیط د(                        نوع فرآورده           ج(                  یروي انساني                 ن ب(    تجهیزات                          الف(

 

 

 

 

2 

 16 هايت تلاش کن آرزوبه اندازه  يا کن آرزوتلاشت ازه به اند  اي

 


